


ANEXO I
Información sobre el ejercicio del derecho de desistimiento o devolución por defectos 

Modelo de formulario de desistimiento/devolución
(Sólo debe cumplimentar y enviar el presente formulario si desea desistir del contrato)
A la atención de la entidad 1POL FORMACION ONLINE SLcon N.I.F. B42936567 con domicilio social sito en CALLE BRAÇ DELS HORTS Nº 3 PUERTA 9 con correo electrónico contacto@1pol.es
Por la presente le comunico/comunicamos (…………………………………………………………………..) que 
desisto de mi/desistimos de nuestro contrato de prestación del siguiente servicio
 (……………………………….…………………….)
Fecha Pedido: …………………………………………. . 
Nombre del consumidor y usuario o de los consumidores y usuario:
 ………………………………………………………………………………………………………….……………………………
Si el motivo de la devolución fuera el mal funcionamiento del servicio, indique o describa brevemente el incidente:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Firma del consumidor y usuario o de los consumidores y usuarios (Solo si el presente formulario se presenta en papel)
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